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Kaere medarbejdere 1 PPR og
samarbejdspartnere

Center for Peedagogisk Psykologisk Radgivning (PPR) i Randers Kommune er en forebyggende en-
hed, der understgtter dagtilbud og skoler i at skabe inkluderende udviklings- og leeringsmiljger samt
stgtter foreeldre i at skabe gode rammer for deres barns udvikling. Denne formulering af PPRs arbej-
de er helt i trad med intentionerne i Randers Kommunes Bgrn- og Ungepolitik, hvoraf det fremgar, "at
1 Randers Kommune vil vi sikre, at alle bgrn og unge vokser op med de bedst mulige betingelser for
leering, udvikling og trivsel”.

Foreeldre, paedagoger og leerere er de voksne, der har den stgrste betydning i bgrnenes og de unges
liv, og det er dem, der er de primeere aktgrer i forhold til at skabe gode rammer for leering, udvikling
og trivsel. Med udgangspunkt i PPRs forskellige fagligheder gnsker vi at styrke og yderligere kvalifi-
cere den igangveaerende indsats omkring barnet, i bgrnefeellesskaberne og i familien.

Da de forskellige fagprofessionelle omkring bgrnene og de unge skal supplere hinanden, er det vig-
tigt med en afklaring af, hvad vi hver iseer kan bidrage med. Neervaerende strategi har derfor til for-
mal at beskrive, hvorledes PPR konkret kan understgtte det igangveerende arbejde, hvilket fagligt og
veerdimeessigt fundament vi star pa, hvornar PPR kan inddrages, og hvordan vi arbejder. Vi gnsker
med strategien at styrke og videreudvikle dialogen med dagtilbud, skoler og gvrige samarbejdspart-
nere om, hvordan vi opnar vores feelles mal. Vi tror pa, det kan lykkes, nar der er gode relationer til
stede — relationer mellem de primeere voksne og barnet, i bgrnefeellesskaberne - men ogsa i relatio-
nen melem de fagprofessionelle pa bade medarbejder- og ledelsesniveau.

Strategien henvender sig fgrst og fremmest til medarbejdere i PPR samt alle samarbejdspartnere, og
hensigten er, at den kan understgtte den lokale dialog med dagtilbud, skoler og gvrige interessen-
ter i arbejdet med bgrn, unge og familier. Den er delt op i to dele, hvor den fgrste del beskriver PPRs
arbejdsgrundlag, og maden der arbejdes og samarbejdes pa. I den anden del seettes der fokus pa de
strategiske pejlemeerker, som PPR vil arbejde med i den kommende periode.

Med strategien gnsker PPRs ledelse saledes,
1) at tydeligggre egen profil bade internt i PPR og for samarbejdspartnere, samt
2) at udpege de fremadrettede pejlemeerker for PPR

Vi ser meget frem til bade den videre udvikling af PPR samt det fremtidige samarbejde med alle
vores samarbejdspartnere.

God leeselyst!



PPRs arbejde set 1
et stgrre perspektiv

PPR er en del af det samlede bgrne- og ungeomrade, og det er derfor vigtigt, at der er sammenhaeng
mellem PPR strategien og de visioner og mal, der er formuleret i Randers Kommune. Dermed bliver
der tale om et strategisk hierarki, hvor PPR strategien vedrgrer det praksisneere arbejde, der udfgres
1 samarbejdet med foreeldre, dagtilbud og skoler. Som led i strategien er der udpeget en reekke strate-
giske pejlemeerker, der er i trad med familieomradets udviklingsstrategi, Barn- og Ungepolitikken og
Byradets Vision 2021

Dette fremgar af figur 1.

Byradets vision 2021

Randers Kommunes Bgrn- og Ungepolitik

Samarbejdsgrundlaget i Bgrn og Skole samt
sundhedspleje udmgntet via Den
Tveerfaglige Samarbejdsmodel

Figur I: PPR-strategiens
placering 1 det strategi-
ske hierarki

Udviklingsstrategi
Familieomradet

PPR
strategi
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Fundamentet
for PPRs arbejde

PPRs arbejde bygger pa en raekke centrale principper, som pavirker vores made at anskue verden pa
og pavirker den made, vi gar til opgaverne pa

A. En pragmatisk-konsultativ tilgang
B. En ressourcefokuseret tilgang

C. Tveerfaglighed

D. En tidlig og forebyggende indsats

A. En pragmatisk-konsultativ tilgang.

PPRs tilgang til det peedagogisk-psykologiske arbejde kan beskrives som pragmatisk-konsultativ.
Grundpreemissen i denne tilgang er, at det stgrste forandringspotentiale ligger i at skabe sendringer

1 barnets relationer og miljg frem for isoleret hos barnet/den unge. PPR kan bidrage med rad, vej-
ledning, udredninger, supervision mv., men det er de voksne teet pa bgrnene, som har den stgrste
betydning for barnets udvikling, og som har muligheden for at vaere de reelle forandringsagenter.
Det indebeerer, at PPR medarbejderen ikke kun fokuserer pa det enkelte barn, men altid vil forsgge at
fa indsigt i de forskellige sammenhange barnet er en del af. PPR medarbejderen treeffer valg om me-
tode ud fra opgavens karakter (pragmatisk), mens PPRs arbejde bygger pa en bestemt forholdemade
til forstaelsen af bgrns udfordringer (konsultativ).

B. En ressourcefokuseret tilgang

Fundamentet for PPRs praksis er en ressourcefokuseret tilgang. Det betyder, at PPR medarbejderne
vil arbejde pa at klarleegge ressourcer, veerdier, gnsker og drgmme — uanset om der arbejdes med en-
kelte bgrn, familier eller medarbejdere. Beskrivelser af, hvad der heemmer eller forhindrer et menne-
skes udvikling, anses ikke for at veere tilstraekkelig som grundlag for at vide, hvordan man kan stgtte
den forngdne udvikling.

C. Tveerfaglighed

PPRs opgavelgsning betragtes i et samarbejdsperspektiv, hvor den feelles tilgang og ansvarstagen i
arbejdet med bgrn og unge er helt centralt. Det er afggrende, at alle de voksne omkring barnet arbej-
der sammen, og det er et feelles ansvar at sikre sammenheeng i indsatser og tiltag.

Hos PPR stéar det saledes centralt, at vi har respekt for hinandens forskellige fagligheder og kom-



petencer pa tveers i kommunen, og med dette
udgangspunkt forpligter vi os i det tveerfaglige og
tveerprofessionelle samarbejde.

D. En tidlig og forebyggende indsats.

Der er behov for en tidlig og malrettet indsats
overfor bgrn og unge, der ikke trives. Jo tidligere
der gribes ind, jo mere effektive er vii forhold til at
skabe positive eendringer hos barnet og familien.
Den Tveerfaglige Samarbejdsmodel, der seetter
rammen for arbejdet med bgrn og unge i Randers
Kommune, medvirker til at beskrive, hvorledes
bgrn og unge i mistrivsel hurtigt far den rette
hjeelp.

PPR gnsker at understgtte inklusionsindsatsen
pa almenomradet med initiativer malrettet bade
bgrnene og faellesskaberne, men ogsa via kompe-
tenceudvikling og vidensdeling til de fagprofes-
sionelle omkring bgrnene. Samtidig er der i PPR
ogsa fokus péa at styrke de tidlige og forebyggende
indsatser mellem det almene omrade og de spe-
cialiserede indsatser.



Samarbejde pa
forskellige niveauer

Med udgangspunkt i det beskrevne fundament er det PPRs overordnede formal at understgtte
dagtilbud og skoler i at skabe inkluderende udviklings- og leeringsmiljger samt at stgtte foreeldre i at
skabe gode rammer for deres barns udvikling. PPR kan indga i samarbejder bade pa organisations-,
gruppe- og individniveau.

I overordnede traek arbejder PPR med tre forskellige typer af indsatser, nemlig de forebyggende, de
foregribende og de indgribende indsatser. De tre typer kan ikke adskilles skarpt, og ofte vil en indsats
kunne betragtes som bade det ene og det andet eller bevaege sig fra et niveau til et andet.

De forebyggende indsatser har primeert fokus pa organisations- og/eller gruppeniveau og har til formal
at styrke det inkluderende leeringsmiljg i almenundervisningen eller i almenpaedagogikken. Indsatser
pa dette niveau er altsa oftest til gleede for alle eller for store grupper af bgrn.

De foregribende indsatser kan have fokus pa grupper af bgrn eller i nogle tilfaelde pa enkelte bgrn,
altsa individniveau.

De indgribende indsatser vil typisk have et stgrre individuelt fokus, men kan i princippet ogsa veere
rettet mod grupper af bgrn.

[ figur 2 ses eksempler pa indsatser, der ligger pa de forskellige niveauer.

Figur 2: Indsatsniveau 1 PPR, Randers Kommune Eksempler

A d Organisations- og/ + Kurser for personale og
e 1orebyggende eller gruppeniveau forzeldre

indsatser } « Ledelsessparring
+ Supervision af personale

+ Foraeldrekurser

+ Observation og radgivning til
personale og/eller forzeldre

+ Samtale med foraeldre

Gruppeniveau og/
eller individniveau

Individniveau og/ + Testning/undersggelse af bgrn
eller grupper af bgrn + Undervisning af bgrn

De indgribende
indsatser } - Samtaleforlgb med bgrn




Hvad kan man forvente,
nar PPR kontaktes?

I PPR vil der fortsat blive arbejdet pa at styrke den pragmatisk-konsultative tilgang, hvor indsatserne i
hgjere grad malrettes det forebyggende niveau og i mindre grad det foregribende og indgribende niveau.

Vi tror sdledes p3, at jo tidligere PPR inddrages og samarbejder med foreeldre, paedagoger og leerere — jo
stgrre er potentialet for i feellesskab at skabe en positiv forandring hos barnet og faellesskaberne, det
indgar i. Figur 2 synligger denne bevaegelse. Barnet saettes i centrum gennem de voksne, og det over-
ordnede fokus pa feellesskaber bevares. Det betyder, at de forebyggende indsatser altid finder sted, ogsa
nar der arbejdes med indgribende indsatser, fx vil en testning eller en undersggelse af et barn aldrig
kunne sta alene (indgribende indsats), idet barnets situation jf. den pragmatisk-konsultative tilgang
altid skal ses i en stgrre sammenhaeng.

Det betyder, at nar man inviterer PPR, sa inviterer man ogsa sig selv. Man skal som leder og med-
arbejder veere parat til at reflektere over og eendre pa egen praksis i forhold til de problemstillinger,
man star overfor. PPR gnsker at vaere en leerende organisation, hvor man tgr seette sig selv i spil,
har fokus pa nysgerrighed og feedback, at leere af egne og andres erfaringer — bade som leder og
som medarbejder. Samme leerende proces gnsker vi i samarbejdet med dagtilbud og skoler, sa vi tgr
udfordre hinandens praksis — og derigennem supplerer hinanden pa bedst mulig vis.

Nar man inviterer
PPR, sa inviterer
man ogsa sig selv.



PPRs
arbejdsform

PPR er sammensat af forskellige faggrupper med forskellige kompetencer, der alle har seerlig viden
om bgrns generelle udvikling og om specifikke vanskeligheder i forhold til leering og trivsel. Psy-
kologer, laesekonsulent, socialradgivere, tale/hgre konsulenter samt fysioterapeuter samarbejder
tveerfagligt for at yde en malrettet og fagligt steerk vejledning. Det er vigtigt, at PPR-medarbejderne
arbejder videns-og evidensbaseret, da PPR skal sikre, at primeerpersonerne omkring barnet kan
tilbydes en professionel og faglig kvalificeret raddgivning.

I det daglige arbejde vil man opleve, at PPR-medarbejderne skifter arbejdsform eller position efter
opgavens karakter. PPR-medarbejderne vil typisk arbejde ud fra fire hovedpositioner som henholdsvis
fagperson, proceskonsulent, ekspertkonsulent eller organisationskonsulent. I praksis vil PPR-medar-
bejderne ofte arbejde ud fra alle fire positioner i samme forlgb og skifte fleksibelt mellem disse.

Denne vekslen mellem positioner er helt central i PPRs made at arbejde pa. De forskellige positioner
er illustreret i figur 3.

Figur 3: PPR medarbejderens mange positioner

Fagperson Ekspertkonsulent

Det direkte arbejde med barnet fra
en monofaglig position, fx via
test, undersggelser, under-
visning m.m.

Det indirekte arbejde med forzeldre
og fagpersoner om problemstillin-
gen fx via opleeg, vidensformid-

ling samt oplaeg til lgsninger.

Organisationskonsulent

Det indirekte arbejde pa
organisations- og instituti-
onsniveau, hvor der syste-
matisk samles op pa teori,
viden og leering og reflekteres
gerrighed, udforskning m.v. over praksis. Erfaringsopsamling
Lokale ressourcer i form af viden og og dokumentation medvirker til mal-
kompetencer bringes i spil. rettede og kvalificerede indsatser.

Proceskonsulent

Det indirekte arbejde med
foreeldre og fagpersoner om
opgaven via processer, nys-
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De strategiske pejlemeerker
for PPR

Med henblik pa at skabe fzelles retning og udvikle PPR er der i neerveerende strategi udpeget fire stra-
tegiske pejlemeerker. I den kommende periode vil der ogsa blive arbejdet med andre temaer i PPR,
men der vil iseer blive zoomet ind pa og arbejdet med netop disse fire.

Pejlemarkerne vedrgrer:

1. Tveerfaglighed

2. Praksisneer vejledning

3. Kompetenceudvikling

4. Ledelsesmaessig forankring

Tvaerfaglighed - vi supplerer hinanden
I PPR arbejdes der fortsat pa at udvikle og vedligeholde en feelles forstaelse af begrebet tveerfaglighed.

Hvad arbejder vi med:

At de forskellige fagligheder i PPR i endnu hgjere grad spiller sammen 1 vores indsatser

At der er rammesat drgftelser om, hvordan faglighederne i hhv. dagtilbud/skoler og PPR bedst mu-
ligt spiller sammen til gavn for bgrnene/de unge — bade pa medarbejderniveau og ledelsesniveau

Praksisneer vejledning
Den radgivning og vejledning, PPR giver, skal kunne kobles pa den psedagogiske praksis i dagtilbud
og skoler samt veere anvendelig for foraeldre i deres daglige omsorg og opdragelse

Hvad arbejder vi med:

+ Atder ses et gget brug af arbejdsformer som aktionslaering, observation, rad og vejledning til for-
eeldre, supervision og lignende

- At PPR formidler pa en made, der er forstaelig og anvendelig for savel foreeldre som samarbejds-
partnere

Kompetenceudvikling
PPRs forebyggende indsatser udvides, sa PPR er med til at lgfte bade almen- og specialomradet.



Hvad arbejder vi med:

+ At sikre kompetenceudvikling gennem gruppe-
supervision, aktionsleeringsforlgb, undervisning
af personale, observationer mv.

+ At PPR har kendskab til og understgtter de
kompetenceudviklingsforlgb, som forvaltnin-
gen igangsaetter i skoler og dagtilbud

Ledelsesmaessig forankring

PPRs ledelse er i lgbende dialog med lederne i
dagtilbud og skoler om, hvordan PPR bedst muligt
understgtter almenomradets arbejde med at ska-
be inkluderende leeringsmiljger og feellesskaber.

Hvad arbejder vi med:

+ At PPR ledelsen er i lgbende dialog med fag-
chefer for hhv. bgrne- og skoleomradet for at
have det forngdne kendskab til de strategiske
overvejelser pa de respektive omrader

At skabe gget viden og samarbejde pa
tveers af organisationen i forhold til
PPRs indsatser og arbejdsmetoder

For at realisere strategiens intentioner
og mal vil der blive arbejdet videre
med en raekke forskellige konkrete
indsatser internt i PPR, som skal for-
ankres i samarbejdet med foreeldre,
dagtilbud, skoler og gvrige samar-
bejdspartnere.
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